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Présentation de I'éditeur

Maintenir, pendant toute sa durée de vie, un patrimoine industriel ou immobilier au maximum de ses
performances pour un co(t compétitif, tels sont les objectifs de |a maintenance.Ces objectifs sassortissent, en
général, de conflits d'intéréts qui opposent concepteurs et exploitants, prestataires de services et clients. Les
solutions adoptées ne sont, le plus souvent, que des compromis qui exigent des adaptations, en fonction des
états successifs du bien a maintenir. Pour que la maintenance puisse jouer pleinement son role et atteindre
ses objectifs, Jean-Claude Francastel propose un cahier des charges standard de la maintenance, puis un
découpage analytique en fonctions éémentaires, et une analyse de lavaleur de chacune d'elles. A partir de
situations vécues, il applique ce processus a des domainestels que : la maintenance courante, la maintenance
sous-traitée, un grand arrét de production programmé, la GMAOQ, I'ingénierie de maintenance en phase
projet, I'accés au marché de la maintenance sous-traitée... Chague solution étant pesee, en fonction des
exigences, des résultats attendus et des contraintes spécifiques, les décisions irrationnelles et I'improvisation
n'‘ont plus cours.Constructeurs, fournisseurs d'égquipements, producteurs et exploitants, prestataires de
services, formateurs, étudiants, auditeurs et consultants, ingénieurs et techniciens... trouveront dans cet
ouvrage une démarche structurée, applicable al'ensemble des secteurs industriels ainsi qu'aux patrimoines
immobiliers, publics et privés. Biographie de I'auteur

Ingénieur EEMI, Jean-Claude Francastel a été responsable de services de construction, d'exploitation et de
maintenance puis directeur technique d'une entreprise générale de maintenance. Il a acquis une double
culture donneur d'ordres/prestataire. |l a participé activement aux travaux de normalisation francgaise
(AFNOR) et européenne (CEN), aenseigné au CES/ et al'ENSAM ou il faisait partie du comité pédagogique
du Mastére de management de |la maintenance, et a également été Délégué Général de I'AFIM.
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