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Cet ouvrage aborde de façon exhaustive la fonction de consultant. Découpé en 16 sections et 150 fiches
outils, il épouse parfaitement les besoins et la démarche des consultants : Comment analyser les besoins des
demandeurs et définir le contenu de la mission ; Comment mener la mission à son terme ; Comment en tirer
les enseignements pour préparer l'avenir. Le cd-rom joint à l'ouvrage permet au consultant de télécharger et
personnaliser les documents de travail (schémas, tableaux, ...) dont il a besoin pour sa pratique quotidienne.
Véritable bible méthodologique, Les meilleures pratiques du consultant est la boîte à outils indispensable au
consultant pour réussir ses missions.
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Présentation de l'éditeur
Cet ouvrage aborde de façon exhaustive la fonction de consultant. Découpé en 16 sections et 150 fiches
outils, il épouse parfaitement les besoins et la démarche des consultants : Comment analyser les besoins des
demandeurs et définir le contenu de la mission ; Comment mener la mission à son terme ; Comment en tirer
les enseignements pour préparer l'avenir. Le cd-rom joint à l'ouvrage permet au consultant de télécharger et
personnaliser les documents de travail (schémas, tableaux, ...) dont il a besoin pour sa pratique quotidienne.
Véritable bible méthodologique, "Les meilleures pratiques du consultant" est la boîte à outils indispensable
au consultant pour réussir ses missions. Biographie de l'auteur
Pierre-Michel Do Marcolino est consultant formateur spécialisé en ressources humaines et management. Il
est à la tête de son entreprise de conseil depuis 1998, après un parcours professionnel de près de 20 ans en
entreprise. Il a spécialisé ses interventions en entreprises dans la valorisation de l'humain, la transmission de
la compétence et la facilitation du changement.
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