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Laformula parala comunicacion personal de éxito consiste en la suma de tres el ementos: saber ser, saber
actuar y saber comunicar; dominar esto puede conducirnos atener un mayor control sobre nuestras
relaciones, con resultados més Optimos, tanto para nosotros como para nuestros interlocutores.Con un estilo
claroy muy divulgativo, Teresa Bar6 ?una de las mayores expertas en comunicacion de nuestro pais? nos
ofrece las claves para sacar |o mejor de nosotros en cada situacion.
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Présentation de I'éditeur

Laférmula parala comunicacion personal de éxito consiste en la suma de tres elementos: saber ser, saber
actuar y saber comunicar; dominar esto puede conducirnos atener un mayor control sobre nuestras
relaciones, con resultados mas Optimos, tanto para nosotros como para nuestros interlocutores.Con un estilo
claroy muy divulgativo, Teresa Bar6 2una de las mayores expertas en comunicacion de nuestro pais? nos
ofrece las claves para sacar |10 mejor de nosotros en cada situacion. Biographie de |'auteur

Teresa Bar6 Catafau (Caldes de Montbui, Barcelona, 1962) es especialista en comunicacion personal en el
ambito profesional. Es licenciada en Filologia Catalana (UB 1985), Técnico Superior en Publicidad (ICOMI
1991) y Master en Protocolo, Ceremonial y RRPP (ESERP 2001) . Después de una larga trayectoria como
docente en secundaria, funda Icémpani (2001), una consultoria de comunicacion especializada en desarrollar
las habilidades personales de directivos, profesionales de todos |os sectores y politicos. Es profesora
especialista en temas como: - Habilidades de comunicacion interpersonal - Habilidades de comunicacién en
publico- Lenguaje no verbal- Técnicas de persuasion y seduccion- Atencion al cliente- Entrenamiento de
portavoces- Habilidades directivas- Redaccion de discursos- Escritura empresarial Ha realizado una variada
tarea docente en diversas universidades y escuelas superiores y haformado y entrenado centenares de
profesionales, directivosy politicos. Ha trabajado intensamente en el &mbito empresarial paramejorar la
comunicacion de las organi zaciones a través de programas de entrenamiento de habilidades de comunicacion
personal. Ha elaborado también numerosos manuales de estilo, atencion a cliente, comunicacion escrita, etc.
En abril de 2011 decide emprender una etapa en solitario para dedicarse plenamente a la docencia,
investigacion y divulgacion. Es colaboradora habitual en medios de comunicacién como experta en temas de
comunicacion.Desde octubre de 2011 colabora en el programa Paratodos la 2, con la seccién de
Comunicacion no verbal, con periodicidad semanal. Ha publicado numerosos articul os en prensa
especializada sobre temas de comunicacion personal y habilidades sociales, y es autora de dos libros: Tens
un e-mail (Edicions Proa, 2010) y Saber decir (Ediciones del Serbal, 2011). Unade sus actividades
principales es ladivulgacion, através de charlasy conferencias en ambitos tan distintos como empresas,
forums de expertos o en escuelas. Esta presente en las redes sociales
en:Linkedln:http://www.linkedin.com/in/teresabaroTwitter: @tbarocataf auBlog:www.teresabaro.com
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