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Présentation de I'éditeur

La deuxiéme édition d'un manuel bien connu qui formalise une pratique de larelation d'aide au changement
mise au point par les auteurs au cours de leurs nombreuses formations de coachs.Présentation de |'éditeur

La deuxiéme édition d'un manuel bien connu qui formalise une pratique de larelation d'aide au changement
mise au point par les auteurs au cours de leurs nombreuses formations de coachs.Quatrieme de couverture

L e coaching connalit une popularité croissante. || constitue un puissant outil de développement et de réussite.
Ce manuel formalise une pratique de la relation d'aide au changement, fondée sur un modéle mis au point par
les auteurs au cours de leurs nombreuses formations de coachs. L'ouvrage définit précisément ou, quand et
comment intervient un coach. 1l précise les objectifs d'une relation de coaching, décrit la méthode sur
laguelle les auteurs sappuient et les compétences nécessaires aux coachs. Une fois son cadre d'action posg, il
indique comment conduire une relation de coaching dans la pratique et en détaille les différents aspects:: le
guestionnement, les attitudes et techniques d'écoute du coach, |es diverses phases de son role enversle
coaché, lamaniére de débuter et clore larelation... Ce manuel sera utile aux coachs établis comme a ceux
souhaitant le devenir. Il les met en possession d'un modéle confirmé par une longue pratique. Il intéressera
également les prescripteurs (DRH, professionnels de I'outplacement, du bilan de compétences ou du conseil
en ressources humaines, etc.) ainsi que les demandeurs de coaching (dirigeants et cadres), soucieux de
découvrir comment inscrire cette démarche a fort potentiel dans une gestion efficace du changement.
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